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ISTRUZIONI PER L'USO

Il presente documento ha lo scopo di fornire le piu comuni indicazioni per
I'utilizzo del servizio di accesso wireless a Internet (di seguito HOT-SPOT)
attivo presso il Comune di Ischia (Area Portuale), Piazzetta San Girolamo e
Piazzale Aragonese (di fronte al Castello Aragonese).

L'istituzione di questo servizio Internet contribuisce al potenziamento dei
processi di informatizzazione che il Comune di Ischia sta attuando da alcuni
mesi, diretti a una appropriazione collettiva degli strumenti di rete per la
comunicazione e l'accesso alle informazioni.

Il servizio pubblico di HOT-SPOT ha lo scopo di dare la possibilita a tutti i
cittadini ed ospiti, dotati di computer portatile o di qualsiasi altro dispositivo
dotato di scheda wireless, di poter accedere alla rete Internet tramite una
connessione wireless di tipo professionale. Questo servizio Internet consente
di soddisfare i bisogni informativi e culturali della comunita locale e dei
singoli utenti. Inoltre, € un ulteriore strumento di informazione che integra
le tradizionali fonti informative.

L'utente che si trova all'interno dell'area dell'lHOT-SPOT (raggio d'azione
circa 100/150 metri), attivando il proprio browser, sara ridiretto al portale di
autenticazione dove verra richiesto l'inserimento di un codice username e di
una password che autorizzera I'utente alla navigazione Internet.

L'eventuale indicazione di “errore di certificato” va accettata senza alcun
timore. E’ un fatto noto all’'operatore. I codici di autorizzazione potranno
essere richiesti dall'utente attraverso l'invio di un SMS (il costo per l'invio del
SMS & calcolato in base alla tariffa applicata dall'operatore mobile) al
numero:
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+393318979759

con testo “navigamare”

Istantaneamente, tramite un sms di risposta, il sistema inviera al numero di
cellulare dell'utente le seguenti indicazioni:
login, password, durata e validita del codice rilasciato.

Iconizzare il timer e navigare liberamente.

I codici rilasciati automaticamente dal sistema avranno una durata massima
di 1(una) ora e potranno essere utilizzati fino a esaurimento del tempo
messo a disposizione.

Eventuali residui orari potranno essere utilizzati nel corso della stessa
giornata ma non sono cumulabili con quelli dei giorni successivi.

Le credenziali di accesso sono valide per tutto il tempo di permanenza sul
territorio comunale e decadranno dopo un periodo di non utilizzo superiore
ad un mese.

Per evitare utilizzi impropri del servizio, tutti gli utenti sono tenuti a seguire
le seguenti istruzioni:

L'utilizzo dei servizi previsto attraverso [I'HOT-SPOT e quello della
navigazione Web sulla rete Internet (Protocollo HTTP, HTTPS) e dello
scaricamento della posta elettronica.

Qualsiasi utilizzo del servizio erogato tramite HOT-SPOT diverso dalla
navigazione Web (Protocollo HTTP, HTTPS) e dello scaricamento della posta
elettronica & espressamente vietato.

L'uso improprio del servizio autorizza il gestore ad interrompere I|'account
dell'utente sospendendo cosi l'utente dall'accesso al servizio. Per eventuali
danni alle attrezzature oggetto del servizio, verranno applicate le sanzioni
previste dalle leggi vigenti. Verranno sospesi dal servizio, per un periodo di
tempo stabilito a discrezione del personale comunale, coloro che
contravvenissero a una o piu indicazioni presenti nel presente documento.
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L'utente é responsabile, civiimente e penalmente, a norma delle
vigenti leggi per l'uso fatto della rete Internet. Ogni uso improprio o
abuso del servizio puo comportare denuncia alla competente autorita

giudiziaria.
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